HURAIAN PINDAAN DOKUMEN ISO UPM

BAHAGIAN A: Huraian Pindaan Dokumen ISO

(Diisi oleh Pemohon/Pemilik Proses dan sila abaikan ruangan No. CPD kerana akan dilengkapkan oleh TPKD PP)

No. CPD

Pemilik

Huraian Pindaan Dokumen *

Proses

Asal

Pindaan

Tambahan (T) /
Pemetengan (P)

OPR
(KOLEJ):
6/2017

KOLEJ Nama

Dokumen: BORANG ADUAN KEROSAKAN PENGINAPAN PELAJAR

Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BR0O1/PEN0O04
No. Isu: 02, No. Semakan: 07, Tarikh Kuatkuasa: 12/12/2014

Nama Dokumen: BORANG ADUAN KEROSAKAN PENGINAPAN PELAJAR
Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BR0O1/PEN004
No. Isu: 02, No. Semakan: 08, Tarikh Kuatkuasa: 08/12/2017

T

OPERASI PERKHIDMATAN SOKONGAN

Em KOLE} KOLE)
ey Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BRO1/PENOD4

CTTTTIm

BORANG ADUAN KEROSAKAN PENGINAPAN PELAJAR
Student Accomodation Complaint Form For Damaged

I:' No. Aduan [Kegunaan Pejabat), Complaint number (office use)

Nama pengadu,
Name of Compiainer

Masa Aduan/

Tarikh/ | :
Time of Compiaint

Date

No.

Room No./ Block

Bilik/ Blok

No.Staf/Matrik
Staffy Matric No.

No. telefon Bimbit/
Handphone No.

OPERASI PERKHIDMATAN SOKONGAN

KOLEJ-KOLE]
Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BRO1/PENODS

BORANG ADUAN KEROSAKAN PENGINAPAN PELAJAR
Student Accomodation Complaint Form For Damaged

I:' No. Aduan (Kegunaan Pejabat)/ Compiaint number office use)

Nama pengadu/
Nome of Complainer

Date Time of Compiaint

Tarikh/ | : | Masa Aduan/

No. Bilik/ Blok
Room No./ Block

Staff/ Matric No. Handphone No.

No.Staf/Matrik ‘ ‘ | No. telefon Blmhlt_f|

Nota Peringatan (Reminder notes) :

2] Sekiranyatiada maklum balas diterima, kerja-kerja

1) Tindakan terhadap aduan yang boleh dilakukan oleh pihak kole] tanpa kelulusan Pejabat Pembangunan dan Pengurusan
Aset (PPPA) akan dilaksanakan selewst-lewatnya dalam masa 2 hari bekerja dan jika kerja-kerja pembaikan yang besar akan
diambil tindakan dalam masa 5 hari bekerja bergantung kepada kelulusan PPPA, UPM kecuali kerja-kerja darurat.
Action will be taken for any repairwork that does not need th. the and Asset Office
within 2 working days and actionagainst any major repair will be taken within 5 working days (subject to approval by the
D: and Asset Office) except for emergency cases.

yang boleh oleh kole] dianggap telah

dilaksanakan dengan memuaskan.

If no feedback is receive after repair work is completed, it is assumed that all repair work has been carried out satisfoctorily.
[=]

A. KEROSAKAN AWAM (Tandakan ™ yang berkenaan)/ A PUBLIC DAMAGE (Tick »accordingly)
DI I1SIOLEH PENGADU/ to be fiiled in by complainer

AD1 | Katil/ Bed AQS5 | Papan Lembut/ Soft Board A0S | Paip Air/ Pipe

AD2 | Almari Pakaian/ Wardrobe AQG | Pintu/ Door ALD | Sinki/ Sink

AD3 | Meja Belajar/ Study Table 207 | Tingkap/ Window A11 | Kerusi Belajar/ Chair
AD4 | Langsir/ Curtains ADB | Tandas/ Toilet A12 | Lain-lain/ Others

Lokasi/ Location:
Jenis & Ulasan Kerosakan/ Type and Description of Damage: (Sila isikan denganringkas dan tepat/ Piease be brief

B. KEROSAKAN ELEKTRIK (Tandakan v~ yang berkenaan)/B. ELECTRICAL DAMAGE (Tick ~accordingly)
DI ISI OLEH PENGADUY/ o be filled by complainer

5 Lampu Tandas/
sor | Sumizmess || cou | wiay oo | G e o [ niae
G Toilet Light 9!
802 | Lampu Belajar/ 505 | Soket3 Pin/ sog | Kipas/ Fan
Study Lamp 2 pin Plug
Lampu Bilik/
Room Light/ Lampu Koridor/ Alat Hawa Dingin/
803 | Ruang Tamu/ 896 | corridortight B899 | air conditioner
Hall Lamp
LokasifLocation :
Jenis & Ulasan K /Typeand Description of ge:(sila isikan dengan ringkas dan tepat/ Please be brief

and precise)

Tandatangan Pengaduf Complainer Signature

Nota Peringatan (Reminder notes) :

~

1) Tindakan terhadap aduan yang boleh dilskukan oleh pihak koiej tanpa kelulusan Pejabat Pembangunan dan Pengurusan
Aset (PPPA) akan dilaksanakan selewst-lewatnya dalam masa 2 hari bekerja dan jika kerja-kerja pembaikan yang besar akan
diambil tindakan dalam masa 5 hari bekerja bergantung kepada kelulusan PPPA, UPM kecuali kerja-kerja darurat.
Action will be taken for any repair work that does not need the app the and Asset Office
within 2 working days and actionagainst any major repair will be taken within 5 working days (subject to approval by the
I and Asset Office) except for emergency cases.

] Sekiranyatiada makium balas diterima, kerja-kerja
dilaksanakan dengan memuaskan.

yang boleh oieh kole] dianggap teizh

If no feedback is receive after repair work is completed, it is assumed that all repair work has been carried out satisfactorily.
[=]

A. KEROSAKAMN AWAM (Tandakan ¥ yang berkenaan)/ A. PUBLIC DAMAGE (Tick vaccordingly)
DI 1SIOLEH PENGADUY/ to be filied in by complainer

AD1 | Katilf Bed 405 | Papan Lembut/ Soft Board A0% | Paip Airf Pipe

AD2 | Almari Pakaian/ Wardrobe A06 | Pintu/ Door A0 [ Sinki/ Sink

AD3 | Meja Belajar/ Study Table AO07 | Tingkap/ Window All | Kerusi Belajar/ Chair
AR | Langsir/ Curtains AQE | Tandas/ Toilet A12 | Lain-lain/ Others

Lokasif Lecation:
Jenis & Ulasan Kerosakan/ Type and Description of Damage: (Sila isikandenganringkas dan tepat/ Please be brief

B. KEROSAKAN ELEKTRIK (Tandakan v yang berkenaan)/B. ELECTRICAL DAMAGE (Tick ~accordingly)
DI11SI OLEH PENGADUY/ to be filled by complainer

Lokasi/Location :

N Lampu Tandas/ 1 "
i ] in-Lai
o1 | 3 f,":'",‘,’”,/ B0o4 | Bilik Air/ BO7 ':""“",“'r”fl"/ B10 | Loivla n
ight Switch Petlor Light Street Ligh hers
Lampu Belajar/ o | Soket 3 Pin/ Kipas/ Fan
B02 | tudy Lamp BO5 | 5 bin plug Bos
Lampu Bilik/
Room Light/ Lampu Koridor/ Alat Hawa Dingin/
BO3 | Ruang Tamu/ BOS | corridor Light BOZ | Air Conditioner
Hall tamp

Jenis & Ulasan Kerosakan/Type and Description of damage: (Sila Isikan dengan ringkas dan tepat/ Please be brief
and precise)

[TARKA T

| masa |

Az |

[ MamMA STAF/T.T |
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Huraian Pindaan Dokumen * Tambahan (T
No. CPD Proses n
Asal Pindaan Pemeotongan (P)

I C_ KEGUNAAN PEIABAT [OFFICE USE] €. KEGUNAAN PEIABAT [OFFICE USE)
Nama Petugas/ Staf Name: Nama Petugas/ Staf Name:
Tarikh gan Masa Aduan Diterima/ Date and Time of igint Receive: Tarikh dan Masa Aduan Diterima/ Date and Time of Compiaint Receive.
tenis kerosakan/ Type of Damage © tenis kerosakan, Type of Damage
A.Kerosakan Awam/ Public Damage A.Kerosakan Awam/ Public Damage
Kod jenis kerosakan | Masadiambil | Kod jenis kerosakan | Masa diambil | Kod jenis kerosakan | Masa tiambil Kod jenis kerosakan | Masa diambil Kod jeris kerosakan | Masa diambil | Kod jemis kerosakan | Masa diambil
/ Damage code / Time taken f Damage code / Time taken | / Damage code / Time taken / Damage code / Time taxen / Damage code / Timetaken | / Damage code 7/ Time taken
ACL A0S A0S ADL A0S AGD
A2 AOE A0 ADZ ADB ALO
AG3 AOT ALl A03 AOT ALl
AD4 A0S A2 AGa AOE ALz
B.Kerosakan Elektrik/ Electrical Damage B.Kerosakan Elektrik/ Electrical Damage
Kod jemis kerosakan | Masadiembil | Kod jemis kerosakan | Masa diambil | Kod jemis kerosakan | Masa diambil Kod jenis kerosakan | Masa diambil Kod jenis kerosakan | Masa diambil | Kod jenis kerosakan | Masa diambil
/ Damage code / Time taken / Damage code / Time taken | / Damage code J Time taken J Damage code J Time taken / Damage code / Time taken | f Damage code / Time taken
B0 o5 BO0% [ | BOL BOS B0S I
5oz o6 510 1 | B0z BoB 510 |
503 o7 BOS BOT
Boa o= B0a B08
Boleh dibaiki/ Can be fixed |:| Peralatan yang dibaiki/ : Boleh dibaikif Can be fixed |:| Peralatanyang dibaikif
Fixed tool Fixed tool

Boleh diganti/ Can be replaced I:l Peralatanyang diganti/ : Boleh giganti/ Can be repiaced I:l Peralatan yang diganti/
Repiace tool Repiace tool

Jika tidak, sila nyatakan sebaby/ If not, piease stare © a ridak, sila nyatakan sebab/ if not, piease state

| D. selepas dilak To be P after work had been done | D. Di selepas i i To be after work had been done
tindakan i aduan telah dilaksanakan/ I verify that action had been taken. l:l Saya tindakan aduan telah dilaksanakan/ | verify that action had been taken.
l:l sngesahkan ar 1 tidak dapat d an ke m ukan khidmat dan I:l Saya mengesahkantindakan mengenai aduan tidak dapat dilaksanakan kerana ia memerlukan khidmat dan
kepakaran Pejabat Pembangunan dan Pengurusan Aset (PPPA)/ Kontraktor/ Pembekal/ | verify that action kepakaran Pejabat Pembangunan dan Pengurusan Aset (PPPA)/ Kontraktor/ Pembekal/ | verify thot action
fo the complaint can’t be taken because It need service and expertise of Development and Asset to the complgint con’t be taken becguse it need service and expertise of Deveiopment and Asset
Management Office/ Contractor/ Supplier A Office/ C -+ Supplier
Tandatangan & Cap Pengurus / Penclong Pengurus Cap & Tandatanzan Pengetua/Pengurus/Pen Pengurus Kolei
Manager/ Assistant Manager Signature & Official Stamp : (Principal/ Manager/ Asst. Manager College Stamp & Signature)

Tarikh/ Date : Tarikh/ Dare :

NO. SEMAKAN
NO. 15U 02 NO. SEMAKAN 08

TARIKH KUATRUASA -12A20014 ND. 15U .02
TARIKH KUATKUASA -0
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Pemilik

Huraian Pindaan Dokumen *

Tambahan (T) /

No.CPD | Proses
Asal Pindaan Pemotongan (P)
OPR KOLEJ | Nama Dokumen: BORANG ADUAN KOLEJ 12, 14, 15 DAN 16 Nama Dokumen: BORANG ADUAN KOLEJ 12, 14, 15 DAN 16 T&P
(KOLEJ): Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BR01/BOT Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BR01/BOT
6/2017 No. Isu: 02, No. Semakan: 07, Tarikh Kuatkuasa: 12/12/2014 No. Isu: 02, No. Semakan: 08 , Tarikh Kuatkuasa: 08/12/2017
T&P

I:l No. Aduan [Kegunaan Pejabat)/Complaint number (office use)

Namz pengadu/ : Tarikh/ Masz Aduzn, :
Name of complaing ‘ Date ‘ ‘ Time of complaint ‘
No Bilik/Blok Na.Staf/Matrik Nombor  tslefon
Room number/8lodk | : Stafff Matric no Bimbit/ Handphone

number

Nota peringatan: | Sekiranya tiada maklum balas diterima, kerja-kerja pembaikan kerosakan dianggap
telah dilaksanakan dengan memuaskan.

If no feedback is received, it canbe assumed thatall repair works have been satisfoctorily
completed.

Reminder notes:

A. KEROSAKAN AWAM [Tandzkan « yang berkenzan)/ A. PUBLICDAMAGE [Tick »accardingly)
Dl 151 OLEH PENGADU, to befilled in by complainer

A1 | Katilf Bed A05 | Papan lembut/ 5aft Board 403 | Paip Air/Pipe
A02 | Almari Pzkzizn/ Wardrobe AD& | Pintu/ Door A10 | Sinki/ Sink
AD3 | Meja Belajar/ Study Table A7 | Tingkap/ Window A11 | Kerusi Belzjzr/ Chair

A4 | Langsir/ Curtains A08 | Tandas/ Tailer 412 | Laindzin/ Others

=

Lokssif Lacation:
Jenis & Ulasan Kerosskan/ Type ond Description of domage: (il isikzn dengan ringkas dan tepat/ Please be brisf
ond precise).

B.  KEROSAKAN ELEKTRIK(Tandzkan ¥ yang berkenaan)/ B. ELECTRICAL DAMAGE (Tick ¥ accordingly)

DIISI OLEH PENGADUY/ to be filled by complainer
X Lampu Tandas/ -
801 SI.JIS Lam.pu/ 804 | Bilikair/ 807 Lampu Jlalan/ B10 Lain-Lain/
Light Switch o Street Light Others
Toilet Light
Lampu Belajar/ Soket 3 Pin/ Kipas/ Fan
goz Study Lamp 605 3 Pin Plug 608
Lampu Bilik/
Room Light/ Lampu Koridor/ Alat Hawa Dingin/
BO3 BO6 B09
Ruang Tamu/ Corridor Light Air Conditioner
Hall Lamp

Lokasi/ Location :
Jenis & Ulasan Kerosakan/ Type and Description of damage: (Sila isikan dengan ringkas dan tepat/ Please be brief
and precise).

Tandatangan Pengadu/ Complainer Signature

I:l No. Aduan [Kegunaan Pejabat)/Complaint number (office use)

Namz pengadu/ : Terikh/ | : Masz Aduzn, :
Name of complaing ‘ Date ‘ ‘ Time of complaint ‘
No Bilik/Blok Na.Staf/Matrik Nombor  tslefon
Room number/8lodk | : Stafff Matric no Bimbit/ Handphone

number

Nota peringatan: | Sekiranya tiada maklum balas diterima, kerja-kerja pembaikan kerosakan dianggap
telah dilaksanakan dengan memuaskan.

If no feedback is received, it canbe assumed thatall repair works have been satisfoctorily
completed.

Reminder notes:

A. KEROSAKAN AWAM [Tandzkan « yang berkenzan)/ A. PUBLICDAMAGE [Tick »accardingly)
Dl 151 OLEH PENGADU, to befilled in by complainer

A1 | Katilf Bed A05 | Papan lembut/ 5aft Board 403 | Paip Air/Pipe

A02 | Almari Pzkzizn/ Wardrobe AD& | Pintu/ Door A10 | Sinki/ Sink

AD3 | Meja Belzjar/ Study Table A7 | Tingkap/ Window A11 | Kerusi Belzjzr/ Chair
A4 | Langsir/ Curtains A08 | Tandas/ Tailer 412 | Laindzin/ Others

Lokssif Lacation:
Jenis & Ulasan Kerosskan/ Type ond Description of domage: (il isikzn dengan ringkas dan tepat/ Please be brisf
ond precise).

B. KEROSAKAN ELEKTRIK (Tandakan v yang berkenaan)/B. ELECTRICAL DAMAGE (Tick +accordingly)
DI1SI OLEH PENGADVY to be filled by complainer

X Lampu Tandas/ L
801 SI.JIS Lam.pu/ 804 | BilikAir/ 807 Lampu J.alan/ 810 Lain-Lain/
Light Switch o Street Light Others
Toilet Light
Lampu Belajar/ Soket 3 Pin/ Kipas/ Fan
g0 Study Lamp 805 3 Pin Plug 805
Lampu Bilik/
Room Light/ Lampu Koridor/ Alat Hawa Dingin/
803 Ruang Tamu/ 806 Corridor Light 803 Air Conditioner
Hall Lamp
Lokasi/Location :
Jenis & Ulasan Kerosakan/Type and Description of damage: (Sila isikan dengan ringkas dan tepat/ Please be brief
and precise)
TARIKH
’ i’ eineri MASA AM/PM
Tandatangan Pengadu/ Complainer Signature AN STATTT
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No. CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Asal

Pindaan

Tambahan (T) /
PRemeotongan (P)

ADUAN-ADUAN LAIN/ (Selain aduan kerosakan)
OTHER COMPLAINTS/ {other than complaints about damage)

ADUAN-ADUAN LAIN/ (Selain aduan kerosakan)

OTHER COMPLAINTS/ (other than complaints about domage)

ULASAN PENGETUA/ PENGURUS/ PENOLONG PENGURUS
{College 74 i Ci )

ULASAN PENGETUA/ PENGURUS/ PENOLONG PENGURUS KOLEJ

(Principal/ Asst. College C

TINDAKAN YANG DIAMBIL (Diisi oleh pihak PI5 Sdn. Bhd. bagi aduan kerosakan)
ACTION THAT HAD BEEN TAKEN
(to be filled in by PJS Sdn. Bhd. for about any

Tarikh & masa tindakan diambil :
Date and time action taken
Nama Petugas

Cap & Tandatansan Pensetua/Pensurus/Pen Penzurys Kolei
(Principal, Asst. College Stomp &

Tarikh/ Dat;

TINDAKAN YANG DIAMBIL (Diisi oleh pihak PIS Sdn. Bhd. bagi aduan kerosakan)
ACTION THAT HAD BEEN TAKEN
(to be filled in by Pis Sdn. Bhd. for about any

Tarikh & masa tindakan diambil :
Date and time action taken
Mama Petugas

Stoff name Staff name
Ulasan/ Cadangan Ulasan/ Cadangan
Comment/ Suggestion Comment/ Suggestion

NO. SEMAKAN R
NO. 15U 02
TARKH KUATKUASA : 42{420014

NO.SEMARAN 08
ND.ISU 02
TARKH KUATKUASA : 08/12/2017 1

[
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Pemilik Huraian Pindaan Dokumen *
No.CPD | Proses Tambahan (T) /
Asal Pindaan Pemotongan (P)
OPR KOLEJ | Nama Dokumen: BORANG PERTUKARAN KOLEJ Nama Dokumen: BORANG PERTUKARAN KOLE)J T&P
(KOLEJ): Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BR0O2/PENO03 Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BR02/PENOO3
6/2017 No. Isu: 02, No. Semakan: 04, Tarikh Kuatkuasa: 12/12/2014 No. Isu: 03, No. Semakan: 05 Tarikh Kuatkuasa: 08/12/2017
Kolej Semasa: Mo Bilik: Kolej Yang Dimohon: T&P
Current College Room No. Coliege Applied For Kolej Semasa: No Bilik/Blok: Kolej Yang Dimahon:
College Applied For

A. BUTIR-BUTIR DIRI (PERSONAL INFORMATION)

Nama/ Name No. Matrik/ Matric No.: .
Program/ Programme: No. Kad Pengenalan/ Pasport/ L. CNG./ PSSO NO. coovecereeereeeeeeeesemssessmsssssasassnns
Jantina/ Gender i e Taraf Perkahwinan/ Marital StOtUS @ o euwewveeessesssniens Agama/ Religion: ......c.....

Alamat Tetap/ Permanent Address :

KELULUSAN KOLEI SEMASA/ APPROVAL FROM RECENT COLLEGE
Permohonan Lulus/ Tidak Lulus/ Application Approved/ Not Approved

Ulasan/ Comments
. Tondatangan fengetuafPI/ICE-Cap
Tarkh/Date s Brimeimat ok LAl S :

B e ]

Permohonan Lulus/ Tidak Lulus/ Application Approved/ Not Approved
Ulasan PengetuaKolej (Jika ada) Principal comment (if applicable]

Tarikh/ Date

Tandatangan Pengetua danCap
Principal Signature end-Stamp

UNTUK KEGUNAAN PEJABAT

e e e e e

Tarikh

Tandatangan PYB dan Cap
NO. SEMAKAN M
NO.ISU 0
TARIKH KUATKUASA L2200 L

Current College Room No/Block.
A. BUTIR-BUTIR DIRI {PERSONAL INFORMATION}

No. Matrik/ Matric No.:

Nama/ Name

Program/ Progremms - Mo. Kad Pengenalan/ Paspart/ L.C No./ Pgsspart No.:

lantina/ Gender Taraf Perkahwinan,/ Marital Status - Agama/ Religion:

Alamat Tetap/ Permanent Address -

KELULUSAN KOLEI SEMASA/ APPROVAL FROM RECENT COLLEGE
Permohonan Lulus/ Tidak Lulus/ Application Approved/ Not Approved

Tarikh/ Date

{Penzurys/Pen. Pene:

g o

Cap & T

[Principal/ Manager/ Asst. Manager Colleqe Stamp&Signature

KELULUSAN KOLEI YANG DIMOHON/ APPROVAL FROM COLLEGE APPLIED

Permohonan Lulus/ Tidak Lulus/ Application Approved/ Not Approved

(Principal/ Maonager/ Asst. Monoger College Stamp & Signature) Tarikh/ Date
UNTUK KEGUNAAN PEIABAT
PENGESAHAN KEMASKINI SMP:
Tarikh

Tandatangan PYB dan Cap

NO. SEMAKAN I
NLISU
TARIH KUATKUASA -0B/12/20
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No. CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Asal

Pindaan

Tambahan (T) /
PRemeotongan (P)

OPR
(KOLEJ):
6/2017

KOLEJ

Nama Dokumen: BORANG RAYUAN TINGGAL DI KOLEJ
Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BR0O3/PEN0O03
No. Isu: 02, No. Semakan: 01, Tarikh Kuatkuasa: 30/04/2013

Nama Dokumen: BORANG RAYUAN TINGGAL DI KOLEJ
Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BR03/PEN003
No. Isu: 02, No. Semakan:02, Tarikh Kuatkuasa: 08/12/2017

T

Nama/ Name

No.K.P/Pasport/I.C/Passport No. : No. Matrik/ Matric No.: ...

Prugram/ngmmme

SemesterSemasa/ Current Semester

No,Telefon Bimbit/ Handphone No.

Alamat Tetap/ Permanent Address .

No. Telefon Rumah/ House Phone No,
Tajaan/Piniaman/ Sponsorship/ Loon

Nyatakan Alasan Rayuan/ Please state reason of appeal

AKUAN PELAJAR/STUDENT DECLARATION

kolej serta universiti sepanjang menginap dikolej ini. If my appeal s approved, | promise that | will be more active in college
activities and maintain the good reputation of the college and university.

Tandatangan Pelajar/ Student’s Signature

ul . /P

en. Pengurus/Principal, Asst.
/Pen. P / -

Approval):

I:l Berjaya/ Successful l:l Tidak Berjaya/ Not Successful

Ulasan (Comments)

Tarikh/ Date

Tandatangan & Cap Pengetua/ Pengurus/ Pen. Pengurus

(Princip Asst. a & Stamp)

NO. SEMAKAN R
NO. 15U 02
TARIKHKUATKUASA :36/04/2013

L)

Nama/ Name

No.K.P/Pasport/L.C/Passport No. : No. Matrik/ Matric No.: ...

Prugram/ngmmme

Semester Semasa/ Current Semester

No.Telefon Bimbit/ Handphone No.

Bangsa/ Race:

Agama/ Religion: ..................

Alamat Tetap/ Permanent Address .

No. Telefon Rumah/ House Phone No,
Tajaan/Pinjaman/ Sponsorship/ Loan

Nyatakan Alasan Rayuan/ Plegse state reason of appeal

AKUAN PELAJAR/STUDENT DECLARATION

kolej serta universiti sepanjang menginap di kolej ini. If my appeal is approved, | promise that | will be more active in college
activities and maintain the good reputation of the college and university.

Tarikh/ Date

Tandatangan Pelajar/ Student’s Signature
K Pengetua/ Pengurus/Pen. Pengurus Kolei/Principal/Manager/Asst. Manager College Approval):

l:l Berjaya/ Successful l:l Tidak Berjaya/ Not Successful

Ulasan/ {Comments) (Jika ada)

Cap & Tandatangan Pengetua Kolej
(Principal College Stamp & Signature)

NO. SEMAKAN 1Y)
NO. 15U 02
TARIKH KUATKUASA -08/12/2017

Tarikh/ Date

1drp.l
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Pemilik

Huraian Pindaan Dokumen * Tambahan (T
No. CPD Proses —( )P/
Asal Pindaan Pemetengan (P)
OPR KOLEJ | Nama Dokumen: BORANG SEMAKAN INVENTORI BILIK PENGINAPAN | Nama Dokumen: BORANG SEMAKAN INVENTORI BILIK PENGINAPAN T&P
(KOLEJ): PELAJAR PELAJAR
6/2017 Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BR0O2/PENOO1 Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BR0O2/PENOO1
No. Isu:02, No.Semakan: 03, Tarikh Kuatkuasa: 12/12/2014 No. Isu: 02, No. Semakan: 04 , Tarikh Kuatkuasa: 08/12/2017
KOLE) ARASABLOK KOLE) ARASEBLOK: T&P
Tandakan V=lsadaanbak A=msak Tandatan +=Heataenbak X=rosgk
4
SENARAIINVENTORI SENARAI INVENTORI
Brl?l( 242 2829zdnd g E;E 5% .%=5 o | 1 8 2y |-2| @ E PENGESAHAN SEMULA
o = = =2 =l =ZE | = - = PENGESAHAN SEMULA/
ogE EEE%EEEE; EEE E% 2< Eﬁ; CATATAN TMZAKA ALK FEE SE IR 4k Eg g 2353 EE ) oo | i
298 |82 3P3R=RL & Z4< |Ep |- S5 |4z 55 SUEEI AR gE :E i : KEROSAKAN PEMBMS}EEHKPE\?BOSAKAM
1.
2 1
3 2
L 1
5.
b. 4
T 5
B 5
: T
[ 7
g
1.
PEERRGAN PENGESARAN PEVERISAAR PENGESAHAN
TERDATANGAN  CAF TEROATACANE CAP TRRATANGAN & CAP TRNDRTAGAN £ CAR
o TARIKH K TARIH o THRIKH PRROK
Mot PROPPI Doneyrs Kok Pongon P Vo, PRIPPK :Pengums Kok PenoraPengus okl
PYE - Pogana Y Berrepmnningl PYB PegavaYana Bertanaauraivet
-S-EMAKAN ) NO.SENARAY 204
0.5 i
TARIHUATKUASS - 1222204 TARIGH KOATKUASH <0800 Lip |
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Pemilik

Huraian Pindaan Dokumen *
No.CPD | Proses Tambabhan (T) /
Asal Pindaan Remetongan (P)
OPR KOLEJ | Nama Dokumen: BORANG TINGGAL DI LUAR KAMPUS Nama Dokumen: BORANG TINGGAL DI LUAR KAMPUS T&P
(KOLEJ): Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BR04/PEN0OO3 Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BR04/PEN003
6/2017 No. Isu: 03, No. Semakan: 06, Tarikh Kuatkuasa: 19/11/2015 No. Isu: 03, No. Semakan: 07, Tarikh Kuatkuasa: 08/12/2017
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Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Asal

Pindaan

Tambahan (T) /
PRemeotongan (P)

A. MAKLUMAT DIRI PELAJAR/ STUDENT PERSONAL INFORMATION

LEKATKAN
GAMBAR
BERBALZ
PASPORT
(Please attach a
passport size
phato}

. MAKLUMAT DIRI PELAJAR/ STUDENT PERSONAL INFORMATION

1. Namaf Name

2. No.Matrik/ Matric Now: .o 3. Mo. KPy Pasport/ i.C No./ Fassport No.:

4. Mo. Bilik & Blok/ Room No. & Black : ...

n

-

. Program Pengzjizn/ Frogramme: ......

8. Fakulti/ FOCUEY oo

9. SemesterSemMEsa | ... Sesi Semasa ...
Curent semester Curment Session

10.Nama lbu/ Bapza/ Panjaga

Fathery Mather Gua Mame
11.Alamazt |lbuf Bapa/ Penjaga
athery Mothery Guardian's Address

12.Notelefon lbuf Bapa/ PENjEEE T .o ceccecce
Fathery Mather! Gug) s Phane No.

. No. Telefon Bimbit! Hondohone No_ @ ..o 6. Jantina/ Gender: Lelaki/ Perempuan/ Male/ Female

.Namasa |bu/ Bapa/ Panjasa
11.Alamat Ibuf Bapa/ Penjags

.No telefon |buy Bap

B AL AR A T KD A AL A NG AR DHDLDH L AL ADD:

C. BUTIR KELUARGA [DIISI OLEH PEMOHON YANG SUDAH BERKAHWIN)/
FAMILY INFORMATION [TO BE FILLED BY MARRIED APPLICANT)
1. Mama Suzmi/ Istari/ Name of Spouse

2. Mo. 5ijil Pandaftamn Perkahwinan/ Marrioge Regisration Certificate No. :

(Sila serrakan salinan suror Pendafraron Perkahwinan, Flease artch copyof

inge Registration Certificare)

LEKATKAN
GAMBAR
BERSALZ
PASPORT

(Please attacha
passport size
photo)

Mama/ Name

Mo Matrik/ Matric Noo: ... 2. Mo. KP/ Pasport/ ILC Na./ Passport No_: .o
MNao. Bilik & Blok/ Room MNo. & Block © ...

Mo. Telefon Bimbit! Hondphane No. @ ...

§. lantina/ Gender: Lelzki/ Perempuan/ Male/ Fema
Program Pengajian, Progroimiimi & . .ottt e ee e n e e e e e e e e e e e e eneaneenesmns s e aaean

Fakulti f OO © oo e e e e

SemesterSemasa ¢ SesiSemasa

Cument Semester Cument Session

Father Mather Gluard

Father Mather/ Guards

Father Mathery Guand

B. AKUAN/ DECLARATION:

[Tandatangan Pelajar/ Student’s Signature)

[Tarikh/ Date)

T&P
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No. CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Asal

Pindaan

Tambahan (T) /
PRemeotongan (P)

- . . EansSiay
depd= o og -
ega 2 2, S
- 105! o
= 23 + &3
21
Ed
[Tandatangan Pelajar/ Student’s Signature) (Tarikh/ Date)

UNTUK KEGUNAAN PEIABAT SARAJA
DILULUSTIDAK DILULUSKAN
Cap & Tandatangan Peneefus/Pengurus/Pen Pengurys £0le]

(Principal/ Manager/ Asst, Manager Collage Stamp & Signature]
Tarikh:

UNTUK KEGUNAAN PEJABAT SAHAJA

DILULUS/TIDAK DILULUSKAMN

Tandatangan Pengetuzf Pengurus/ Pen. Pengurus dan Cap
Tarikh:

PEMNGESAHAMN KEMASKINI SMP:

LETET ol B T TR L R —

Tandatangan PYB dan Cap:! w s ssmss e amsmssns

NO.SEMAY
0. U 0
THRI KUATRUASH 405

PENGESAHAN KEMASKINI SP:

Tandatangan PYB dan Cap: mmmmmsmmenmunes

NOSEAKAN -

N0, i
TARKH KUATCASS 08420007
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Pemilik

Huraian Pindaan Dokumen *
No.CPD | Proses Tambabhan (T) /
Asal Pindaan Remotongan (P)
OPR KOLEJ | Nama Dokumen: BORANG PEMANTAUAN KERJA-KERJA | Nama Dokumen: BORANG PEMANTAUAN KERJA-KERJA T&P
(KOLEJ): PERKHIDMATAN PEMBERSIHAN LANDSKAP PERKHIDMATAN PEMBERSIHAN LANDSKAP
6/2017 DAN SEKITAR KAWASAN BERPUSAT DI KOLEJ 12, 14, 15 DAN 16 DAN SEKITAR KAWASAN BERPUSAT DI KOLEJ 12, 14, 15 DAN 16
Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BRO3/BOT Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BR0O3/BOT
No. Isu: 02, No. Semakan: 01, Tarikh Kuatkuasa: 09/05/2012 No. Isu: 02, No. Semakan: 02, Tarikh Kuatkuasa: 08/12/2017
t T&P
BiL PERKARA KEKERAPAN |  TARIKH LOKAS! DISEDMEAY | DISAHKAN | CATATAN| | BIL PERKARA KEKERAPAN |  TARIKH LOKAS! PENGESAHAN | TARIKH | DISAHKAN | CATATA
OLE4DYR OLEH OLEH PISD STAF OLEH
P/oPK PANTAU | PH/PPK
L | Menyzpy dan membersih sampah
1| Menyapy. dan memberslh smpah serep di sarep, O kawasan seni faman, dan i
kaumsn 30 faman dan sehelling kavesan | Harlan sehelling m ke tempat
1L m L | Menyapy, daun:daun hering vang
L | Menyany dawndaun kering vang gugur, g, membrshlan Eancays,
membersihkan ialnraya. lalan peflan keki | - Herlan Flyan peplan kak, ke | e
b etk henderaan an b mehk  fendern
5| Menyram aokek bunza di kavasan i sm 3. | Menyiram pokok bunga 8 avesan | 3Kal
e ey senlfaman gy
4 | Memotan rumput i sekita; kawasan Dkl sehulan 4 | Memotang rumpyt i sefifer i
' kawgsan lsehun
5. | Membersh Jonghang  sehellng kavasan. | Bulanan N
5. | Membersih longkang di sebelling
6. | Menszembur dan meletek bl of pokok - | | b Bl
bungs 6 | Meneenkur i il b | o
7| Memelhara dan mematong dahan-dahan pakek bungs.
ot Bulanan, 7. | Memeliara dan mematang dehan: -
‘ dahan pokok.
8. | Menina eskokbunea babiru Sl B
pel PEy
ot & ERGL
0.5 i ND.I5U {2
TARKH UATRUAA - g2 TARIHKUATRUASA < 8/12/017
1 !
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Pemilik

Huraian Pindaan Dokumen *

Tambahan (T) /
No.CPD | Proses —
Asal Pindaan Remotongan (P)
OPR KOLEJ | Nama Dokumen: BORANG PEMANTAUAN SERAHURUS KERJA-KERJA | Nama Dokumen: BORANG PEMANTAUAN SERAHURUS KERJA-KERJA T&P
(KOLEJ): PENYELENGGARAAN PENYELENGGARAAN
6/2017 DAN NAIK TARAF BERPUSAT DI KOLEJ 12, 14, 15 DAN 16 | DAN NAIK TARAF BERPUSAT DI KOLEJ 12, 14, 15 DAN 16 (BULANAN)
(BULANAN) Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BRO5/BOT

Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BR0O5/BOT

No. Isu:02, No.Semakan:01, Tarikh Kuatkuasa: 09/05/2012
.

No. Isu: 02, No. Semakan: 02, Tarikh Kuatkuasa: 08/12/2017

B
Bl PERKARA KEKERAPAN | TARKH | LOKASI | DISEDIAKAN | DISAHKAN CATATAN Bl PERKARA KEKERAPAN | TARKH | LOKASI | PENGESAAN | TARIHSTAF | DISAHKAN | CATATAN
Gtk | OLEH /PR OLEHPISD | PANTAU | OLEH PK/PPK
L Mengeeat tuch ] 3 e 1 | Mengecat (fouch up) 3 bulan
2. | Semburan serangga  bulan 2. | Semburan seranges 6 bulan
3. | Semburan nyamuk 6 bulan 3. | Semburan nyamuk B bulan
4| Mekanikal/ sistem elekirk 4. | Mekanikal/ sistem elekirik
& Salur pap & Sl paip
b, Sstem pendawalan/ elekirik b Sitem pendawaizn) elekdrik
¢ Paphr 2 bulan s L7y
d. Sistem perparitan d. Sstem pergartan
&, Sistem saluran air keluar e. Sistem sluran ai heluar
£, Sistem paip utama dalam f-&él?ﬂ?ﬁiﬁu&mﬁ@]@m
Kawasan kolej Kauazan e -
WA R
] 1l 0.8 i
TIRSHLATLG -y g | TRURHOATIASY - o lipd
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No. CPD Pemilik Huraian Pindaan Dokumen * Tambahan (T) /
o. p
roses Asal Pindaan SEEEAE
OPR KOLEJ | Nama Dokumen: BORANG PEMANTAUAN SERAHURUS KERJA-KERJA | Nama Dokumen: BORANG PEMANTAUAN SERAHURUS KERJA-KERJA T&P
(KOLEJ): PENYELENGGARAAN PENYELENGGARAAN
6/2017 DAN NAIK TARAF BERPUSAT DI KOLEJ 12, 14, 15 DAN 16 | DAN NAIK TARAF BERPUSAT DI KOLEJ 12, 14, 15 DAN 16 (TAHUNAN)
(TAHUNAN) Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BRO6/BOT
Kod Dokumen: OPR/KOLEJ/BR0O6/BOT No. Isu: 02, No. Semakan: 02, Tarikh Kuatkuasa: 08/12/2017
No. Isu: 02, No. Semakan: 01, Tarikh Kuatkuasa: 09/05/2012
; p T&P
k) DISAHKAN Bl PERKARA KEKERAPAN | TARIKH | LOKASI | PENGESAHAN | TARIKHSTAF | DISAHKAN | CATATAN
il PERIARA KENERAPAN | TARKH | kAR OEH | (CATATAN OLERPED | PANTAL | OLEH P[P
Mengecstsemula
Mengecat senu ! b Sy
1 al ald 5t anaunan
(g
| : Menggantperabot
1 [z EZaM) e \b\a‘n@\m Bmm
A § i
ez 3 | Menggant engs banery| 8
1 v )
i

N0 SEMARAN B
0. U )
TARKH KUATRLASA  -dc ot

N SEmakan 0
N0, U n
TARKH KUATRUASH - Q820007 lip!
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Pemilik

Huraian Pindaan Dokumen *
No. CPD Proses Tambabhan (T) /
Asal Pindaan Pemotongan (P)
OPR KOLEJ | Nama Dokumen: PROSEDUR PENEMPATAN PELAJAR LAMA Nama Dokumen: PROSEDUR PENEMPATAN PELAJAR LAMA T
(KOLEJ): Kod Dokumen: UPM/OPR/KOLEJ/P003 Kod Dokumen: UPM/OPR/KOLEJ/P003
7/2017 No. Isu: 02, No. Semakan: 10, Tarikh Kuatkuasa: 18/08/2017 No. Isu:03, No. Semakan: 00, Tarikh Kuatkuasa: 08/12/2017
6.0 PENEMPATAN PELAJAR LAMA 6.0 PENEMPATAN PELAJAR LAMA T

| 5 2 Eenaloastl Kapasith Kole) |

+

| e.2 Psrmahonan Tinpesl o Kole) I

+

I S_d Pamilinan Pelajss Larrs

d___,_,_,—'—'—':'_;_ B r oo Dx
T
&6 Paromahanmn By i J

+

—I-vl &7 Esmeaskini Data |

I
-

.2 Kenalpasti Kapasiti Kole]

&.3 Permohonan Tinggal di Kolej

6.4 Pemilinan Pelajar Larma

!
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No. CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Asal

Pindaan

Tambahan (T) /
PRemeotongan (P)

| 6.5 Mskum Torikh Datersens

6.9 Daftar Keluar Pelajar

6.10 Famak Inventori Bilik Pensnsgan

6.11 Meamuaskan
Memupskan®

6.12
Zzhkan Bilik Untuk Pelsjar Baharu

6.5 Berjays
Digilih?

6.6 Permahanan Rayuan

5.7 Berjaya
Bayuan

5.8 Permahgnan Tukar,
Kolei/Luar Kamous
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No. CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Asal

Pindaan

Tambahan (T) /
PRemeotongan (P)

£.10 Maklum Tarikh Daftar Keluar |

(=4

.15

2ahkan Bilik Untuk Felajar Baharu

Y

6.16 Tamat
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Pemilik

Huraian Pindaan Dokumen *

Tambahan (T) /
No. CPD Proses
Asal Pindaan Pemotongan (P)
6.0 PROSES TERPERINCI 6.0 PROSES TERPERINCI
Tang Perincian Rekod/ Tang Perincian Rekod/
gung Dokumen gung Dokumen
jawab Rujukan jawab Rujukan
PK/PPK 6.2 (a) Laksanakan semakan kapasiti semasa bilik pelajar Statistik PK/PPK 6.2 (a) Laksanakan semakan kapasiti semasa bilik pelajar Statistik
berdasarkan Statistik Penempatan Pelajar di Kolej. Penempatan berdasarkan Statistik Penempatan Pelajar di Kolej. Penempatan
(b) Terima jumlah pelajar baharu daripada BHEP mengikut Pelajar Baharu (b) Terima jumlah pelajar baharu daripada BHEP mengikut Pelajar
Jantina untuk sesi akan datang. Jantina untuk sesi akan datang. Baharu
PK/PPK 6.3 (a)  Keluarkan pekeliling permohonan tinggal di kolej Borang
PT(P/O) pelajar lama pada semester kedua melalui Papan Permohonan PK/PPK 6.3 (a)  Keluarkan pekeliling permohonan tinggal di kolej pelajar Borang
Kenyataan dan Media Sosial. Penginapan PT(P/O) lama pada semester kedua melalui Papan Kenyataan dan Permohonan
(b) Terima Borang Permohonan Penginapan Tinggal di Kolej Tinggal di Kolej Media Sosial. Penginapan
(OPR/KOLEJ/BRO1/PEN003) beserta Buku Rekod (OPR/KOLEJ/BR (b)  Terima Borang Permohonan Penginapan Tinggal di Kolej Tinggal di
Aktiviti Mahasiswa berdasarkan Timeline SPK Kolej 01/PEN003) (OPR/KOLEJ/BRO1/PEN003) beserta Buku Rekod Aktiviti Kolej
Pengetua 6.4 (a) Laksanakan proses pemilihan pelajar lama mengikut Mahasiswa berdasarkan Timeline SPK Kolej (OPR/KOLEJ/
/FELO/PE kaedah yang bersesuaian. BRO1/
N. (b) Pamerkan senarai nama keseluruhan pelajar yang berjaya PEN003)
FELO/MT dipilih mengikut jantina sebelum cuti akhir semester Pengetu 6.4 (a) Laksanakan proses pemilihan pelajar lama mengikut kaedah
M melalui Papan Kenyataan dan Media Sosial. a/FELO/P yang bersesuaian.
Pengetua 6.5 Berjaya di pilih? EN. (b)  Pamerkan senarai nama keseluruhan pelajar yang berjaya
/PK/PPK FELO/MT dipilih mengikut jantina sebelum cuti akhir semester
(a) Jika Ya, ikut langkah 6.7 M melalui Papan Kenyataan dan Media Sosial.
(b) Jika Tidak, ikut langkah 6.6
PK/PPK 6.6 (a) Keluarkan pekeliling permohonan rayuan tinggal di kolej Borang Rayuan Pengetu 6.5 Berjaya dipilih?
PT(P/0) pada semester kedua melalui Papan Kenyataan dan Tinggal Di Kolej a/PK/PP
Media Sosial. (OPR/KOLEJ/BR K (a) Jika Ya, ikut langkah 6.9
03/PEN0O03) (b) Jika Tidak, ikut langkah 6.6
(b) Pelajar yang memohon rayuan dikehendaki mengisi T
Borang Rayuan Tinggal Di Kolej
(OPR/KOLEJ/BR03/PEN003) pada semester kedua. PK/PPK 6.6 (a) Keluarkan pekeliling permohonan rayuan tinggal di kolej Borang
PT(P/O) pada semester kedua melalui Papan Kenyataan dan Media Rayuan
(c) Laksanakan proses pemilihan pelajar lama mengikut Sosial. Tinggal Di
kaedah yang bersesuaian. Kolej
(b) Pelajar yang memohon rayuan dikehendaki mengisi Borang (OPR/KOLEJ/
(d) Pamerkan senarai nama pelajar rayuan yang berjaya Rayuan Tinggal Di Kolej (OPR/KOLEJ/BRO3/PEN003) pada BRO3/
nmengikut jantina sebelum cuti akhir semester melalui semester kedua. PENO03)
Papan Kenyataan dan Media Sosial.
(c) Laksanakan proses pemilihan pelajar lama mengikut kaedah
PK/PPK 6.7 Kemaskini status penempatan pelajar dalam SMP yang bersesuaian.
PT(P/O) . ; .
PT(P/O) 6.8 Keluarkan pekeliling cuti akhir semester kepada pelajar (d) Pamerk-an s'ena_ral hama pelajér rayuan yang berjaya_
melalui Papan Kenyataan dan Media Sosial. nmengikut jantina sebelu'm cu.tl akhir semester melalui
Papan Kenyataan dan Media Sosial.
PYB 6.9 Pastikan pelajar melengkapkan Borang Terima dan Serah Borang Terima -
Kunci semasa proses pemulangan kunci. dan Serah Kunci Pengetu 6.7 Beriaya Rayuan?
a/PK/
PYB 6.10 Laksanakan semakan Inventori di bilik pelajar pada cuti akhir PPK (a) Jika Ya, ikut langkah 6.9
semester sahaja. b) Jika Tidak, ikut langkah 6.8
PK/PPK 6.11 Memuaskan? PT(P/O) 6.8 Sekiranya tidak berjaya pelajar perlu mengisi Borang Tinggal Di Borang
(a) Jika Ya, ikut langkah 6.13 Luar Kampus (OPR/KOLEJ/BRO4/PEN003) dengan merujuk Garis Tinggal Di
(b) Jika Tidak, ikut langkah 6.12 Panduan Luar Kampus (OPR/KOLEJ/GP01/PENOQ03) atau Borang Luar Kampus
PK/PPK 6.12 Laksanakan proses pembelian/penggantian/baikpulih Borang Aduan Pertukaran Kolej (OPR/KOLEJ/BRO2/PEN003) dengan merujuk | (OPR/KOLEJ/B
mengikut keperluan semasa dan keutamaan dengan merujuk: Kerosakan Garis Panduan Pertukaran Kolej (OPR/KOLEJ/GP03/PEN003). RO4/PEN003)/
(a) Borang Semakan Inventori Bilik Penginapan Pelajar Penginapan Boran
(OPR/KOLEJ/BRO2/PEN002) atau Borang Semakan Pelajar
Inventori Bilik Penginapan Pelajar (OPR/KOLEJ/BR Pertukaran.
(UPM/KK/BOT/BRO1) serta, 01/PEN004) Kolej.
(b) Borang Aduan Kerosakan Penginapan Pelajar atau Borang (OPR/KOLEJ/B
(OPR/KOLEJ/BRO1/PENO04) atau Borang Aduan Kolej 12, Aduan Kolej 12, RO2/PEN003
14, 15 dan 16 (OPR/KOLEJ/BR0O1/BOT) (merujuk Garis 14,15 dan 16 PK/PPK 6.9 Kemaskini status penempatan pelajar dalam SMP
Panduan Pengendalian Aduan Kerosakan Penginapan (OPR/KOLEJ/BR
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Pemilik

Huraian Pindaan Dokumen * Tambahan (T) /
No. CPD Proses
Asal Pindaan Pemotongan (P)
Pelajar (OPR/KOLEJ/GP0O1/PENPO04)). 01/BOT) PT(P/O)
PT(P/O) 6.10 Keluarkan pekeliling cuti akhir semester kepada pelajar melalui
PK/ 6.13 Sahkan bilik sedia digunakan untuk pelajar baharu Borang Papan Kenyataan dan Media Sosial.
PPK dengan membuat pengesahan pada Borang Semakan
Semakan Inventori  Bilik Penginapan Pelajar Inventori Bilik PYB 6.11 Pastikan pelajar melengkapkan Borang Terima dan Serah Kunci Borang
(OPR/KOLEJ/BRO2/PEN002) atau Borang Semakan Penginapan semasa proses pemulangan kunci. Terima dan
Inventori Bilik Penginapan Pelajar Serah Kunci
Pelajar(UPM/KK/BOT/BR0O1) (OPR/KOLEJ/
BR02/PEN002 PYB 6.12 Laksanakan semakan Inventori di bilik pelajar pada cuti akhir
) atau Borang semester sahaja.
Semakan
Inventori Bilik PK/PPK 6.13 Memuaskan?
Penginapan (a) Jika Ya, ikut langkah 6.13
Pelajar (b) Jika Tidak, ikut langkah 6.12
(UPM/KK/BO PK/PPK 6.14 Laksanakan proses pembelian/penggantian/baikpulih mengikut Borang Aduan
keperluan semasa dan keutamaan dengan merujuk: Kerosakan
T/BRO1) (a) Borang Semakan Inventori Bilik Penginapan Pelajar Penginapan
(OPR/KOLEJ/BR02/PEN002) atau Borang Semakan Inventori Pelajar
Bilik Penginapan Pelajar (UPM/KK/BOT/BRO1) serta, (OPR/KOLEJ/B
(b) Borang Aduan Kerosakan Penginapan Pelajar RO1/PEN004)
(OPR/KOLEJ/BRO1/PENO04) atau Borang Aduan Kolej 12, 14, atau Borang
15 dan 16 (OPR/KOLEJ/BR0O1/BOT) (merujuk Garis Panduan Aduan Kolej
Pengendalian Aduan Kerosakan Penginapan Pelajar 12,14, 15 dan
(OPR/KOLEJ/GPO1/PENP004)). 16
(OPR/KOLEJ/B
RO1/BOT)
PK/PPK 6.15 Sahkan bilik sedia digunakan untuk pelajar baharu dengan Borang
membuat pengesahan pada Borang Semakan Inventori Bilik Semakan
Penginapan Pelajar (OPR/KOLEJ/BR0O2/PEN002) atau Borang Inventori Bilik
Semakan Inventori Bilik Penginapan Pelajar(UPM/KK/BOT/BR01) Penginapan
Pelajar
(OPR/KOLEJ/B
RO2/PEN002)
atau Borang
Semakan
Inventori Bilik
Penginapan
Pelajar
(UPM/KK/BOT
/BRO1)
8.0 SEJARAH SEMAKAN 8.0 SEJARAH SEMAKAN
Nf’ Se:‘n:ka No. CPD Kelulusan Difsdia dlan I?ilulus/ Tall'ikh N.O S:‘n:;k No. CPD Kelulusan DiJstia dlan .D.":"u.s/ Tarikh
yuarat D K y D Kuatkuasa
Isu n Isu an
semula semula
Keluaran
Keluaran 02 00 - Pertama untuk TNC (HEPA) WP 03/01/2011
02 00 - Pertama untuk TNC (HEPA) wp 03/01/2011 satu persijilan
satu persijilan
OPR: Jawatankuasa
OPR: Jawatankuasa 02 01 Pengurusan ISO TNC (HEPA) WP 25/05/2011
02 01 3/2011 Pengurusan I1SO TNC (HEPA) WP 25/05/2011 3/2011 Kolej Kali ke-32
Kolej Kali ke-32
OPR: Jawatankuasa
02 02 4/2011 Pengurusan I1SO TNC (HEPA) WP 22/08/2011
Kolej Kali ke-34
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Pemilik

Huraian Pindaan Dokumen * Tambahan (T) /
No.CPD | Proses i Pemotongan (P)
Asal Pindaan
OPR: Jawatankuasa
OPR: Jawatankuasa 02 03 : Pengurusan ISO TNC (HEPA) wp 18/11/2011
02 02 : Pengurusan ISO TNC (HEPA) wp 22/08/2011 5/2011 Kolej Kali ke-35
4/2011 AV
Kolej Kali ke-34
OPR: KOLEJ Jawatankuasa
OPR : Jawatankuasa 18/11/ 02 04 Pengurusan I1SO TNC (HEPA) WP 30/01/2012
02 03 5/2011 Pengurusan ISO TNC (HEPA) Wp 2011 1/2012 Kolej Kali ke-38
Kolej Kali ke-35
Mesyuarat Khas
OPR: Jawatankuasa OPR: KOLEJ Jawatankuasa
02 04 KOLEJ Pengurusan ISO TNC (HEPA) wWp 30/01/2012 02 05 Pengurusan ISO TNC (HEPA) WP 09/05/2012
1/2012 Kolej Kali ke-38 2/2012 Kolej
(27.04.2012)
OPR: Mesyuarat Khas
Jawatankuasa
KOLEJ
02 05 Pengurusan ISO TNC (HEPA) WP 09/05/2012 OPR: KOLEJ '\j'esy‘:arakt Khas
. Kolej 02 06 P;]r:\;?;fu:al:]alssao TNC (HEPA) wp 14/08/2012
27.04.2012
( ) 3/2012 Kolej (3.8.2012)
OPR: Mesyuarat Khas
KOLEJ Jawatankuasa OPR: KOLEJ P Mesyuaraltso
02 06 Pengurusan ISO TNC (HEPA) WP 14/08/2012 02 07 Kirl\gul::lsiakr;_‘u NG (HEPA) WP 30/04/2013
3/2012 Kolej (3.8.2012) 1/2013 18.4.2013) T
OPR: Mesyuarat Mesyuarat Khas
KOLEJ Pengurusan ISO OPR: KOLEJ Jawatankuasa
02 07 Kolej kali ke-41 TNC (HEPA) we 30/04/2013 02 08 Pengurusan ISO TNC (HEPA) WP 12/12/2014
1/2013 (18.4.2013) 2/2014 Kolej
(11.11.2014)
OPR: Mesyuarat Khas
KOLEJ Jawatankuasa Mesyuarat
02 08 Pengurusan ISO TNC (HEPA) wp 12/12/2014 . Pengurusan ISO
OPR: KOLEJ o
Kolej Kolej Kali Ke-48
2/2014 (11.11.2014) 02 09 (sukuan Ketiga) TNC (HEPA) wp 19/11/2015
1/2015
Mesyuarat (15.10.2015)
OPR: Pengurusan I1SO
KOLEJ Kolej Kali Ke-48 Mesyuarat Khas
02 09 (Sukuan Ketiga) TNC (HEPA) wp 19/11/2015 Pemgurusan IS0
1/2015 02 10 OZ‘;ZE?;EJ Kolej TPKD PP TWP PP 18/08/2017
(15.10.2015)
(3 Ogos 2017)
Mesyuarat Khas
OPR: Pengurusan ISO 03 00 OPR: KOLEJ Mesyuarat TPKD PP TWP PP 08/12/2017
02 10 KOLEJ Kolej TPKD PP TWP PP 18/08/2017 7/2017 Pengurusan ISO
4/2017

(3 0gos 2017)

Kolej Kali ke-53
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BAHAGIAN B: Kelulusan CADANGAN PINDAAN DOKUMEN ISO
(Diisi oleh PKD / TPKD mengikut skop dokumen ISO)

Peneraju Proses: KOLEJ KEDIAMAN

Kelulusan Mesyuarat: MESYUARAT PENGURUSAN ISO

Tarikh Mesyuarat: 13/10/17

Cadangan Tarikh Kuatkuasa *: 08/12/2017

Nota *:

Kali ke-

53

- Tarikh Kuatkuasa merujuk kepada tarikh yang ditetapkan dan sila berhubung dengan PKD sekiranya perlukan tarikh kuarkuasa lain
- Masukkan Huraian Pindaan Dokumen yang dilampirkan oleh pencadang bersama Borang Cadangan Pindaan/Tambahan Dokumen.
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